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Rozdziat 1
Informacje ogodine

1. WPROWADZENIE

L~otandardy ochrony matoletnich dla organizatora wypoczynku....” sg jednym z elementéw
systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme
zabezpieczenia ich praw.

Nalezy je traktowaé jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych skuteczniejszg
ochrone matoletnich przed krzywdzeniem. Niniejszy dokument okresla standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbiér zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczehstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed ré6znymi formami
przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w trakcie organizowanej
formy wypoczynku.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:

— Do pracy w organizowanej formie wypoczynku organizator wypoczynku fundacje ,Rolki
dla Kazdego”nie zatrudnia 0s6b moggcych zagrazaé bezpieczenstwu matoletnich.

— Osoby zatrudnione w danej formie wypoczynku potrafig zdiagnozowa¢ symptomy
krzywdzenia matoletniego oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze
matoletni jest ofiarg przemocy na organizowanej formie wypoczynku.

— Podejmowane na danej formie wypoczynku postepowania sg zorganizowane w sposéb
zapewniajgcy matoletnim skuteczng ochrone i nie mogg naruszac¢ praw dziecka, praw
cztowieka oraz bezpieczenstwa danych osobowych maloletnich.

— Maloletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i réwiesnikami.
— Matoletni wiedzg, do kogo zwracaé sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych.

— Maloletni sg informowani przez rodzicow/opiekunéw prawnych oraz w trakcie
organizowanej formy wypoczynku przez wychowawcow o konieczno$ci przestrzegania
przez matoletnich obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa.

— Rodzice/prawni opiekunowie matoletniego posiadajg od organizatora wypoczynku
wiedze m.in. o rodzaju zapewnionej matoletniemu opieki medycznej, programie
organizowanej formy wypoczynku, wyzywieniu podczas pobytu, zasadach wypoczynku
ustalonych przez jego organizatora oraz mozliwosci ewentualnych odwiedzin
u dziecka.

— Rodzice/prawni opiekunowie matoletniego powiadamiajg kierownika wypoczynku o
chorobach i dolegliwosciach swego dziecka, a jesli jest ono w trakcie leczenia, ustalajg
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sposob przyjmowania przez nie lekéw. Informujg kierownika wypoczynku o wszelkich
nietypowych problemach medycznych dziecka ktére mogg mie¢ wpltyw na
bezpieczehstwo i komfort dziecka lub innych uczestnikéw.

Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg przez
organizatora oraz kierownika formy wypoczynku dokumentowane oraz monitorowane
i poddawane okresowej weryfikacji .

2. SLOWNICZEK POJEC

llekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

2)

4)

5)

6)

matoletnim (dziecku, uczestniku) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukon-
czenia 18 roku zycia;

personelu — nalezy przez ro rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong w danej formie wypo-
czynku, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére
z racji petnionej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

organizatorze wypoczynku — nalezy przez to rozumie¢ podmiot organizujacy dang
forme wypoczynku;

Organizatorami wypoczynku moga by¢ szkoty i placowki, osoby prawne, fizyczne, a takze
jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej. Organizatorzy wypoczynku
dla dzieci i mtodziezy szkolnej sa obowigzani do zapewnienia bezpiecznych i higienicz-
nych warunkdéw (m.in. poprzez zapewnienie uczestnikom wypoczynku opieki medycznej)
i wtasciwej opieki wychowawczej. Organizatorzy wypoczynku sa rowniez obowiazani za-
trudnic¢ wykwalifikowana kadre pedagogiczna.

formie wypoczynku — nalezy rozumie¢ przez to obdz, kolonie, poétkolonie, biwak, zi-
mowisko i inne, trwajgce dtuzej niz 2 dni;

kierowniku wypoczynku — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora: kieruje wypoczyn-
kiem zgodnie z obowigzujgcymi przepisami; opracowuje planu pracy oraz rozktadu
dnia wypoczynku i kontroluje ich realizacje; ustala i przydziela szczegotowy zakres
czynnosci poszczegolnym pracownikom; zapewnienia uczestnikom wypoczynku wia-
$ciwg opieke i warunki bezpieczernstwa od momentu przejecia ich od rodzicow (praw-
nych opiekunéw) do czasu ponownego przekazania rodzicom (prawnym opieku-
nom);zapewnia odpowiednie warunki zdrowotne i higieniczno-sanitarne w miejscu wy-
poczynku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie stanu sanitarnego po-
mieszczen i otoczenia; informuje o zachowaniu dzieci i mtodziezy oraz ich stanie zdro-
wia - na wniosek rodzicow (prawnych opiekunow).

wychowawcy — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra: sprawuje opieke nad grupg
matoletnich, prowadzi dziennik zaje¢, opracowuje plany pracy wychowawczej grupy,
prowadzi zajecia zgodnie z rozktadem dnia oraz inne zlecone przez kierownika, za-
pewnia bezpieczenstwo uczestnikom grupy.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH ORGANIZATORA WYPOCZYNKU 6
fundacje ,Rolki dla Kazdego”



7) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego pozo-
stajgcego pod ich wladzg rodzicielskg. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadzg rodziciel-
skg obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel usta-
wowy dziecka;

8) opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za
zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypeni¢ wszystkie cigzgce na nich obo-
wigzki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywaé
czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronic jego interesy prawne,
osobiste oraz finansowe;

9) ,,osobie najblizszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobe
wstepna: matke, ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo
przyrodnie, a takze inne osoby pozostajgce we wspolnym gospodarstwie, a w przy-
padku jej braku — osobe petnoletnig wskazang przez matoletniego;

10) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie
sprawcy, majgce na celu przekroczenie granicy ciata matoletniego, np. bicie, popycha-
nie, szarpanie, itp.;

11) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie matoletniego
w aktywnosc¢ seksualna, ktérej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢
na nig $wiadomej zgody, naruszajgcg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

12) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajgcy sie wzorzec zacho-
wan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u
dziecka poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze
jego osoba ma jakgkolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

13) zaniechanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki,

troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce za-
burzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

Rozdziat 2

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w fundacje ,,Rolki dla Kazdego”
Standard I.

Matoletni, ich rodzice i pracownicy zatrudnieni w danej formie wypoczynku znajg
»Standardy ochrony matoletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:
1. Dokument ,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie

z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz innych ustaw (Dz.U. poz. 1606).
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Zapoznano z nim personel zatrudniony w danej formie wypoczynku, matoletnich —
uczestnikow formy wypoczynku oraz ich rodzicow/opiekunéw prawnych.

Dokument wprowadzono do stosowania we wszystkich formach wypoczynku
organizowanych przez fundacje ,Rolki dla Kazdego”

Dokument udostepniono na stronie internetowej organizatora wypoczynku
www.obozrolkowy.pl oraz w widocznym miejscu w siedzibie organizatora
Dokument zostat udostepniony w dwdch wersjach: wersji zupetnej oraz skréconej
przeznaczonej dla matoletnich — uczestnikow form wypoczynku i zawierajgcej
informacje dla nich istotne.

Wszyscy rodzice/opiekunowie prawni maloletniego majg dostep do
obowigzujgcych u organizatora ,Standardéw ochrony matoletnich” oraz znajg
procedury zgtaszania zagrozen. Informacje o tre$ci dokumentu upowszechniane sg
ponadto ws$rdd rodzicéw/ opiekunédw prawnych matoletnich na spotkaniach
organizacyjnych przed rozpoczeciem danej formy wypoczynku.

Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg
w trakcie pierwszego spotkania organizacyjnego oraz w trakcie zajeé
wychowawczych prowadzonych przez wychowawcéw.

Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami.

Standard II.
Personel wspottworzy, gwarantuje bezpieczne i przyjazne $rodowisko
na organizowanych formach wypoczynku.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

3.

Na kazdej formie wypoczynku zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji
w Krajowym Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym, a w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym
Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcéw
personel weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci panstw trzecich w zakresie okre-
Slonych przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w przepisach
prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez oswiadczenia o nie-
karalnosci.

Organizator wypoczynku okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy ochrony
matoletnich”.

Zatrudniony personel zna swoje prawa oraz zakres odpowiedzialnosci prawnej
cigzgcej na nim za nieprzestrzeganie standardoéw ochrony matoletnich.
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4. Zatrudniony personel posiada wiedze i umiejetnosci z zakresu ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem,a w szczegolnosci:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Standard lll.

rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich,

procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

dokumentowania podejmowanych dziatah zwigzanych z ochrong matoletnich,
znajomosci praw dziecka, praw cziowieka oraz zasad bezpiecznego
przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i 2zycie powierzonych opiece
matoletnich,

bezpieczenstwa relacji catego personelu z matoletnimi (w tym wiedze
o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z matoletnim).

Organizator uzyskuje od rodzicéw/opiekunéw prawnych informacje zwrotnag
dotyczaca realizacji standardow ochrony matoletnich.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Rodzice/ opiekunowie prawni maloletnich sg informowani o dziataniach prowadzonych
na rzecz ochrony ich dzieci.

2. Organizator wypoczynku uzyskuje od rodzicéw/opiekundw prawnych uczestnikéw
form wypoczynku informacje zwrotne na temat realizacji ,Standardéw ochrony
matoletnich”.

Standard IV.

Personel zapewnia matoletnim uczestnikom form wypoczynku réwne traktowanie
oraz przestrzeganie ich praw.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Wychowawcy w trakcie prowadzonych zaje¢ zapewniajg maloletnim edukacje
w zakresie praw dziecka, cztowieka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocag
i wykorzystywaniem. W kazdej grupie czes¢ zaje¢ poswiecona jest prawom dziecka,
ochronie przed przemoca oraz wykorzystywaniem, profilaktyce przemocy réwiesniczej
oraz zagrozen bezpieczenstwa dzieci w internecie.

2. W kazdej grupie maloletni sg poinformowani, do kogo majg sie zgtosi¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

4. Wychowawcy udostepniajg matoletnim informacje na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci
i mfodziezy.
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Standard V.

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
matoletnich zapewnia maloletnim - uczestnikom form wypoczynku skutecznag
ochrone.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie
moze naruszaC jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze
powodowaé szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,
ponizenia, zagrozenia, wstydu).

Ustalone zostajg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez przez
niego krzywdy.

Organizator wypoczynku wskazuje osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien
0 popetnieniu przestepstwa na szkode matoletniego.

Organizator wypoczynku wskazuje osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
o0 zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja
0 osobach przyjmujgcych zgtoszenia jest upowszechniona na stronie internetowej
organizatora oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie organizatora.

Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
postepowania w sprawach krzywdzenia maloletnich przestrzegajg Poltyke
Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujgcg u organizatora
wypoczynku matoletnich (RODO).

Standard VI.
Zatrudniony personel dba o bezpieczne relacje spoteczne maloletnich oraz chroni
ich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Opracowano zasady =zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
a personelem.

2. Okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegoblnosci zachowania niedozwolone.

3. Opracowano zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalonymi w innej formie.

4. Opracowano procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej,
b) przemocy psychicznej,
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C) przemocy seksualnej,
d) cyberprzemocy.

5. Zatrudniony personel realizuje plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej
przez niego krzywdy.

Standard VII.
Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sa
dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Organizator wypoczynku prowadzi rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych
w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem
matoletnich sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie sg do
zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.

3. Zasady przechowywania ujawnionych incydentéw lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajgcych dobru maloletniemu sg zgodne z Instrukcjg Archiwizacyjna.

4. Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz
zasadnosci przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkéw ochrony.

5. Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegodlnej kategorii
przetwarzania opracowano Karty rejestrow czynnosci przetwarzania.

Standard VIII.
Organizator wypoczynku monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych
dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony matoletnich

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony matoletnich sg weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.

2. Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sg wnioski z kontroli ,Standardéw
ochrony matoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne.

3. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposéb kontroli okresla organizator.
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Rozdziat 3
Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce na organizowanych
formach wypoczynku

1. Zasady zatrudniania pracownikoéw oraz dopuszczania innych oséb do opieki
nad matoletnimi

1. Organizator przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy nawigzania
stosunku pracy oraz terminu jej trwania uzyskuje informacije:

1) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Reje-
stru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby i dopuszczeniem wolontariuszy lub prakty-
kantéw do kontaktu z matoletnimi i opieki, z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym.

2. [piszemy w przypadku zatrudnienia na podstawie KNJ Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedago-
gicznych sktadajg przed nawigzaniem stosunku pracy pisemne potwierdzenie spefniania warunku:
1)  posiadania petnej zdolno$ci do czynno$ci prawnych i korzystania z praw publicznych;
2) ze nie toczy sie przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie o umysine przestepstwo
$cigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinare.

3. W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu
z dzie¢mi osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do
ztozenia przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z uczniami/dzieémi in-
formaciji z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwanej do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

4. W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego obywatelem jest osoba, o ktérej mowa
w pkt 4 nie przewiduje wydawania informacji do celdw dziatalno$ci zawodowej lub wo-
lontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedkfada informacje z reje-
stru karnego tego panstwa.

5. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
sie rejestru karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt 5, sktada pracodawcy o$wiadczenie
o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie
za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
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lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stano-
wisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psycholo-
gicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zaintereso-
wan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

6. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowig-
zany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzial-
nosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie
organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

7. Informacje, o ktérych mowa w pkt 4 — 8, pracodawca utrwala w formie wydruku i zata-
cza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczone;j
do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg in-
nych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5 - 8, pracodawca zatgcza do
akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do ta-
kiej dziatalno$ci.

9. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub do-
puszczeniem do kontaktu z matoletnimi sg zobowigzani do zapoznania sie z:

1) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w /placéwce /fundacji/ sto-
warzyszeniu,

2) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,

3) Politykg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

10. Potwierdzenie zapoznania sie z ww. dokumentami oraz oswiadczenia o zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
osobowych lub dotgczane do umoéw o $wiadczenie dziatalnosci wolontariackiej lub
praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

2. Zasady Dbezpiecznych relacji maloletnich - uczestnikéw form
wypoczynku i zatrudnionych do ich prowadzenia pracownikow

2.1. Zasady ogdlne:

Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo matoletnich podczas organizowanej formy wypoczynku.

Pracownicy wspierajg matoletnich w pokonywaniu trudnosci. Pomoc matoletnim uwzglednia:
umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci/ specjalnych potrzeb
edukacyjnych.
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Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresyw-
nych, promowanie zasad ,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow, sta-
zystow i wolontariuszy.

2.2. Zasady komunikacji personelu z matoletnimi
Komunikacja budujgca dobre relacje z matoletnimi
Personel:

1. W komunikacji z matoletnimi zachowuje spokdj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje tez
zrozumienie dla ich trudnosci i problemoéw.

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe, niewta-
Sciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa matoletnich oraz na wszelkie formy za-
straszania i nietolerancji wsréd nich.

3. Daje matoletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel/wychowawce.

4. Komunikacje z matoletnimi prowadzi w sposob budujgcy relacje, a nie hierarchie za-
leznosci oraz nieufnos¢ i wrogosgé.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza matoletnich.

6. Nie obrzuca matoletnich wyzwiskami, nie wySmiewa i nie oSmiesza ich, np. stosujgc
osmieszajgce przezwiska i zdrobnienia. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na za-
chowanie matoletnich, nie dowcipkuje i nie zartuje z nich, w sposéb, ktory obniza po-
czucie wtasnej wartosci matoletnich.

7. Unika wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie moralizujgcych, kryty-
kanckich.

8. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajgcg matoletniemu poczucie
bezpieczehstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg go od poczucia, ze
rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzgce i rodzi u niego poczucie niesprawiedli-
wosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

9. W sposéb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow, stosujgc w zalezno-
Sci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje, arbitraz,
facylitacje.

10. Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling matoletnich:
a) rozwigzuje pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu
zasad przez matoletnich,
b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym matoletnim, kto-
rzy tamig ustalony porzadek,

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH ORGANIZATORA WYPOCZYNKU 14
fundacje ,Rolki dla Kazdego”



¢) wykazuje empatie wobec matoletnich,

d) ustala i przypomina obowigzujgce zasady — wyraznie okresla oczekiwane za-
chowania matoletnich,

e) metody dyscyplinowania matoletnich dobiera adekwatnie do ich wieku i po-
ziomu rozwoju. Metody te nie moga narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej
matoletnich (zakaz stosowania kar fizycznych).

Zakaz stosowania jakiejkolwiek formy przemocy wobec matoletnich, w tym nawigzy-
wania relacji o charakterze seksualnym

1. Kontakty personelu z matoletnimi nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm
i zasad. Wszyscy matoletni sg sprawiedliwie traktowani. Personel nie dzieli ich
i nie dyskryminuje (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, ptec¢, sta-
tus materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

2. Personel nie wykorzystuje wobec matoletnich relacji wkadzy lub przewagi fizycznej (za-
straszanie, przymuszanie, grozby).

3. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec matoletnich, np. takiej
jak: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociggniecie za wtosy, bicie przedmiotami, wy-
krecanie rak.

4. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec matoletniego, np. ta-
kiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie jego statusu w grupie,

b) stygmatyzowanie matoletnich z powodu ich zdrowia, wygladu, orientacji sek-
sualnej, swiatopoglgdu czy sytuacji majatkowej,

c) wyszydzanie matoletnich, wySmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie,
grozenie,

d) stosowanie wobec matoletnich kar niewspétmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i fo-
rach internetowych,

f) umieszczanie obrazliwych, oSmieszajgcych matoletnich rysunkéw, zdjec i fil-
mow,

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych matoletnich ma-
teriatow,

h) cyberstalking — sledzenie w sieci poczynah matoletnich i upublicznianie ich.

5. Personel nie stosuje naruszajgcych godnos¢ matoletniego wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci sek-
sualnej, w tym:

a) komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,
b) dyskryminujgcych komentarzy odnoszacych sie do ptci,

c) wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartéw, cmokania, itp.,

d) nie pisze do matoletnich wulgarnych lub dwuznacznych smsoéw, e-maili,
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e) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o matoletnich
i ich rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez
zgody zainteresowanych stron,

f) nie wdaje sie w prywatne rozmowy matoletnich w mediach spotecznoscio-
wych, nie zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek pod-
tekscie lub kontekscie erotycznym, ktére mogtyby matoletnim wyrzadzié
krzywde.

6. Personel nie narusza nietykalnosci osobistej matoletniego. Nie zachowuje sie wobec
niego w sposob niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie gtaszcze, nie po-
klepuje w sposéb poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wiasnych potrzeb seksu-
alnych).

7. Nie zmusza maloletniego do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksual-
nym.

8. Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktéw z matoletnimi, np. nie angazuje sie
w takie aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fi-
zyczne.

9. Personel zachowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec matoletnich, ktérzy doswiadczyli
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli
matoletni dgzyliby do nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze po-
maga matoletnim zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

10. Personel réwnowazy potrzebe nadzoru z prawem matoletnich do prywatnosci, np. nie
otacza matoletnich osobistg opieka, ktorej oni nie potrzebuja.

11. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie matoletniego zapew-
nia obecnosc¢ innej osoby doroste;j.

12. Stale nadzoruje matoletnich, kazdorazowo upewniajgc sie, ze warunki wypoczynku sg
bezpieczne.

13. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika, innego niz niezbedny, kontaktu fizycznego z matoletnim. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w ko-
rzystaniu z toalety.

Zasady nawigzywania kontaktu z matoletnimi w godzinach pracy, za pomoca kanatow
stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujgc sie z matoletnim personel traktuje go podmiotowo.

2. Kontakt z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac
sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.
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3. Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celéw mieszczgcych sie w zakresie obowigzkow personelu.

4. Personel nie zaprasza matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie
Z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

5. Personel nie nawigzuje kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie
do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w me-
diach spotecznosciowych).

6. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg formg komunikacji z matoletnimi poza go-
dzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy), a rodzice/opiekunowie
prawni matoletnich muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i jego rodzice/opieku-
nowie sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich oraz ich rodzicow/opiekunéw.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi na organizowanych formach
wypoczynku. Niedozwolone dziatania matoletnich.

3.1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

1. Personel chroni matoletnich i zapewnia im bezpieczenstwo.

2. Matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania/postepowania
ustalonych przez kierownika wypoczynku.

3. Matoletni uznajg prawo innych matoletnich do odmienno$ci i zachowania tozsamo$ci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnosc. Nie naruszajg praw innych matoletnich — nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosc.

4. Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec kolegéw/ innych os6b nie moze
narusza¢ ich poczucia godnos$ci/wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do
respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do
wilasnego zdania, do poszukiwah i popetniania btedéw, do wiasnych pogladow,
wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

5. Kontakty miedzy matoletnimi powinno cechowa¢ zachowanie przez nich wysokiej
kultury osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje,
przepraszam; uprzejmosc¢; zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk;
kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sgddéw i opinii w spokojny sposob,
ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.
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6. Problemy i konflikty miedzy sobg matoletni powinni rozwigzywac¢ konstruktywnie, bez
uzycia sity. Powinni akceptowac i szanowac siebie nawzajem.

7. Maloletni nie mogg kpi¢ lub szydzi¢ ze stabosci kolegéw i kolezanek, nie mogg ich
wysmiewac.

8. W kontaktach miedzy sobg matoletni nie powinni zachowywac sie prowokacyjnie
i konkurencyijnie.

9. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd
matoletnich nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Maloletni nie majg prawa stosowac¢ z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej
i psychicznej agres;ji i przemocy wobec kolegow i kolezanek..

10. Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci
i wulgarnosci oraz informowania personelu o zaistniatych zagrozeniach.

11. Jeslimatoletni jest swiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze,
chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby doroste;.

12. Matoletni znajg obowigzujgce na formie wypoczynku procedury bezpieczehstwa —
wiedzg, jak zachowywaé sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwu ich kolegow i kolezanek, gdzie i do kogo dorostego mogg sie w zwrdcic
0 pomoc.

13. Jesli matoletni stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ pomoc na
organizowanej formie wypoczynku, zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

3.2. Niedozwolone zachowania matoletnich — uczestnikéw form wypoczynku

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec kolegéw i kolezanek/ innych oséb:
a) agresji i przemocy fizycznej w roznych formach, np.:

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,

wymuszenia,

napastowanie seksualne,

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobag,

fizyczne zaczepki,

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan,
rzucanie w kogo$ przedmiotami;

DN NI N N N NN

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

v’ obelgi, wyzwiska, wulgaryzmy,
v' wysmiewanie, drwienie, szydzenie,
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v' bezposrednie obrazanie,
v" plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary,
v’ grozby;

C) agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:

ponizanie,

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie,

pisanie na scianach (np. w toalecie lub na korytarzu),

wulgarne gesty,

Sledzenie/szpiegowanie,

obrazliwe SMS-y i MMS-y,

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania,
telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajace, wulgarne, zastrasza-
jace),

v’ niszczenie/zabieranie rzeczy nalezgcych do innego matoletniego,

v straszenie,

v' szantazowanie.

v
v
v
v
v
v
v
v

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i substancji (Srodkéw pirotechnicznych,
tancuchoéw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie formy wypoczynku.

Nieuzasadnione, bez zgody wychowawcy opuszczanie terenu wypoczynku.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas organizowanych zajeé
i zabaw. Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu bgdz zyciu. Przebywanie w miej-
scach niedozwolonych.

Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu.
Rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/ srodkéw odurzajgcych.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wiasnos$ci innych oséb oraz wiasnosci organiza-
tora wypoczynku.

Kradziez/ przywtaszczenie wtasnosci kolegdw lub innych oséb oraz wiasnosci organi-
zatora wypoczynku.

Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od kolegéw i kolezanek.
10. Wystugiwanie sie innymi w zamian za korzysci materialne.
11. Rozwigzywanie w sposoéb sitowy konfliktow z kolegami. Udziat w bojce.

12. Szykanowanie kolegéw/kolezanek lub innych oséb z powodu odmiennosci przekonan,
religii, Swiatopogladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego
i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

Znecanie sie (wspoétudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc, za-
straszanie).

Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegoéw/kolezanek. Klamanie, oszukiwa-
nie kolegow/ innych osob.

Fotografowanie lub filmowanie zdarzeh z udziatem innych matoletnich/ oséb bez ich
zgody.

Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

Stosowanie wobec kolegéw/kolezanek /innych osob réznych form cyberprzemocy.

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu
oraz ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczyé:

1.

2.

dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukaciji (narkotyki, przemoc, por-
nografia, patotresci, hazard),

dziatalnosc¢ innych uzytkownikéw zagrazajgca dobru dziecka.

4.1.Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1.

3.

Na terenie formy wypoczynku dostep matoletniego do Internetu mozliwy jest: za po-
mocg sieci wifi, po podaniu przez wychowawce hasta.

Uczestnik wypoczynku moze korzystac z Internetu tylko na komputerze z zainstalowa-
nym programem filtrujgcym tresci.

Korzystanie z multimediow, Internetu i programow uzytkowych stuzy wytgcznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

4.2. Zasady korzystania z telefonéw komérkowych i innych oraz innych

1.

urzadzen elektronicznych

Matoletni ma prawo korzysta¢ z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen elektro-
nicznych zgodnie z ustalonymi na formie wypoczynku zasadami.
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2. Przez pojecie ,telefon komorkowy” rozumie sie takze smartfon, urzgdzenie typu smar-
twatch, itp.

3. Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz mu-
zyki, dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

4. Matoletni posiadajg telefony komérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wtasng od-
powiedzialnos¢ za zgodg rodzicéw.

5. Organizator wypoczynku nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie
czy kradziez sprzetu, ktéry matoletni zabrat ze sobg na wypoczynek

6. Jesli matoletni czeka na wazng informacje (potgczenie, SMS, etc.) ma obowigzek po-
informowac o tym fakcie wychowawce, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z tele-
fonu i ustali¢ sposéb odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystgpita
pilna potrzeba skontaktowania sie, np. z rodzicami/opiekunami prawnymi lub w innej
waznej sprawie.

7. Na terenie formy wypoczynku zakazuje sie matoletnim filmowania, fotografowania oraz
utrwalania dzwieku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych.

8. Nagrywanie dzwigku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagry-
wanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami
etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tres$ci obrazajgcych inne osoby.

4.3.Zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
z sieci

1. Organizator wypoczynku podejmuje dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed fa-
twym dostepem do tych tresci z sieci, ktére mogg zagrazac¢ ich prawidlowemu rozwo-
jowi.

2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

v tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornogra-
fia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia
i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowskg i dziatalno$¢ niezgodng
z prawem, nawotujgce do samookaleczeh i samobdjstw, korzystania z narkotykéw,

v tresci stwarzajgce niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych
i terrorystycznych,

v' rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajgcych, kompromitujgcych informacii,
zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego
woli.
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3. Podstawowe dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci szkodli-
wych i zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sie-
ciowej; stosowanie filtréw antyspamowych,

b) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja grupy, budo-
wanie dobrych relacji pomiedzy cztionkami grupy wychowawczej, wprowadzanie
norm grupowych; uczenie matoletnich odrézniania dobra od zta),

c) propagowanie zasad bezpiecznego korzystania z sieci oraz dziatan uswiadamiaja-
cych zagrozenia ptynace z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych. Ce-
lem tych dziatan jest:

v/ poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz spo-
sobu reagowania w przypadku pojawienia sie zagrozenia,

v' ukazanie sposobdéw bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie
przed zagrozeniami ptyngcymi z niewtasciwego uzytkowania urzgdzen multi-
medialnych,

v’ zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-prze-
mocowych realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych,

v propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie;

d) poinformowanie rodzicow/prawnych opiekunéw matoletnich o polityce organizatora
wypoczynku w zakresie reagowania na cyberprzemoc; w tym dziatania organiza-
tora wypoczynku na rzecz zapobiegania cyberprzemocy.

e) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cy-
berprzemocy lub ujawnienia niebezpiecznych tresci, ktéra obejmuje:

— ustalenie okolicznosci zdarzenia,

— zabezpieczenie dowodow,

— poinformowanie o sytuacji rodzicow matoletnich — uczestnikdw zdarzenia,

— objecie pomocg poszkodowanego matoletniego,

— podjecie dziatan wobec agresoréw, w tym zastosowanie srodkow dyscy-
plinujgcych zgodnie z obowigzujgcym regulaminem formy wypoczynku
i rodzajem przewinienia,

— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo
lub sprawca nie jest uczestnikiem wypoczynku i jego tozsamosé nie jest
nikomu znana;

f) okreslenie procedury wskazujgcej osoby, do ktérych nalezy sie zwrdcié¢ oraz dzia-
tania, ktore nalezy podjg¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na kompu-
terze lub zjawiska doswiadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy.

5. Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Organizator wypoczynku uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku matoletniego.
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. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych (RODO) — jako tzw. dane szczegdlnej kategorii prze-
twarzania.

Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej wia-
dze rodzicielska lub opieke nad matoletnim (wymaog art. 8 RODO).

Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

Zgody, o ktorych mowa w pkt 3 i 4 sg wyrazane w formie pisemnej — wyrazne i niedo-
rozumiane. Zgody jw. sg jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku ma-
loletniego wskazang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Rodzice dziecka/opiekunowie lub matoletni ponizej 16 roku zycia wyrazajgc zgode na
upublicznienie wizerunku matoletniego, okreslajg precyzyjnie miejsca i kanaty upublicz-
niania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze okres upu-
blicznienia.

Osoba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez
osobe reprezentujgcg administratora danych osobowych o przystugujgcych prawach,
w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 5 RODO.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadze-
nie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunéw lub matoletniego powy-
zej 16 roku zycia na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana. Zabrania
sie umieszczania informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamo$¢ osob ujetych na zdjeciu
lub w innej formie publikacji.

Pracownikowi formy wypoczynku nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw
utrwalania wizerunku uczestnika wypoczynku (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie
gtosu) na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

10. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do ro-
dzicow/opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tegorodzica/ opiekuna.

11. W przypadku utrwalania wizerunku matoletnich na zajeciach ,otwartych”, ,pokazo-
wych” wymagana jest zgoda, jak w pkt 3 i 4.

12. Wychowawca moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony
materiat z udziatem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz w sposob
uniemozliwiajgcy identyfikacje maloletniego, za zgodg organizatora/kierownika formy
wypoczynku.
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6. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

1. Organizator wypoczynku wdrozyt Polityke ochrony danych osobowych oséb fizycznych
(pracownikéw, uczestnikbw wypooczynku, rodzicéw/opiekunéw) oraz powotat
Inspektora Ochrony Danych.

2. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych przetwarzanych przez
organizatora wypoczynku fundacje ,Rolki dla Kazdego” posiadajg upowaznienie do
ich przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.

3. Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ziozyt pisemne
oswiadczenie o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i zobowigzat sie do jej przestrzegania.

4. Rodzice / opiekunowie matoletnich sg informowani o przetwarzaniu danych osobowych
dzieci poprzez klauzule informacyjne.

5. Organizator wypoczynku wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

6. Dane osobowe maloletnich zarejestrowane w formie pisemnej (dokumentacja pisemna
zawierajgca dane osobowe matoletnich) jest chroniona w zamykanych szafach
Z ograniczonym dostepem do pomieszczen ich przechowywania.

7. Organizator wypoczynku wdrozyt odpowiednig procedure postepowania na wypadek
wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych.

8. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytgcznie podmiotom uprawnionym do
ich uzyskania.
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Rozdziat 4

Procedury reagowania w przypadku wystapienia
zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego

1. Postepowanie w przypadku podejrzenia lub zaistnienia cyberprzemocy

Zapewnienie matoletnim bezpieczenstwa w placowce jest jednym z najwazniejszych jej za-
dan. Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga podjecia w placéwce konkretnych dziatan
interwencyjnych.

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:

1) osobami, ktére mogg zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogg byé¢:
a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice (opiekunowie),
¢) inni matoletni,
d) sSwiadkowie zdarzenia,
€) pracownicy.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) matoletni — ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce lub kierownika
wypoczynku o wystgpieniu takiego zjawiska,

2) wychowawca i kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze po-
stepowanie,

3) w miare mozliwosci wychowawca lub/ i kierownik wypoczynku zabezpieczajg dowody
i ustalajg tozsamos¢ sprawcy cyberprzemocy.

3. Zabezpieczenie dowodow

1) wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane,

2) nalezy zanotowac¢ date i czas otrzymania materiatu, treS¢ wiadomosci oraz, jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komérko-
wego, itp.) lub adres strony www, na ktorej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

4. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy

1) kierownik wypoczynku podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje sprawcy cy-
berprzemocy;

2) w sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, kierownik lub/i organizator wypo-
czynku kontaktuje sie z dostawcg ustugi w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub
krzywdzacych materiatow;

3) w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamo$ci sprawcy nie udato sie ustalic,
kierownik lub/i organizator wypoczynku bezwzglednie kontaktuje sie z policja.

5. Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy
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1) ofiara cyberprzemocy otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang
przez wychowawce;

2) maloletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywaé, aby zapewnic sobie po-
czucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktow ze sprawca, nie kasowac¢ dowodow
tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kontakto-
wych np. ha komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegdlnie trudnych
sytuacjach numeru telefonu (oczywiscie robig to rodzice);

3) podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na
jego pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy);

4) rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymuja
wsparcie ze strony wychowawcy i kierownika wypoczynku.

6. Powiadomienie rodzicéw/opiekunéw prawnych sprawcy i oméwienie z nimi zacho-
wania maloletniego

1) rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sprawcy — (uczestnika formy wypo-
czynku) sg powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani
o dalszym dziataniu kierownika lub/i organizatora wypoczynku wobec sprawcy;

2) na kazdym etapie postepowania kierownik lub/i organizator wypoczynku wspétpra-
cuje z rodzicami.

7. Dziatania organizatora/kierownika wypoczynku wobec sprawcy cyberprzemocy

1) objecie (ustalonego, matoletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku)
sprawcy pomocg psychologiczno- pedagogiczng: praca ze sprawcg powinna zmie-
rza¢ w kierunku pomocy w zrozumieniu jego zachowania, w zmianie postepowania
i postawy sprawcy;

2) jezeli ujawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierow-
nik/organizator wypoczynku stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie
danej formy wypoczynku srodki dyscyplinujgce.

2. Postepowanie personelu w przypadku podejrzenia dostepu matoletnich do
tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

Podstawy prawne uruchomienia procedury

Kodeks karny, art. 200 § 1-5 kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202

§ 1-4b, art. 256 kK, art. 257.

Statut organizatora wypoczynku

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie tatwym dostepem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i niebez-
piecznych dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe
dla zdrowia i zycia matoletnich, popularyzujgce ideologie faszystowska i dziatalnos¢ niezgodng
z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykéw; niebezpie-
czenstwo werbunku dzieci i mlodziezy do organizacji nielegalnych i terrorystycznych).
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Telefony/kontakty alarmowe krajowe

Zgtaszanie nielegalnych tresci: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997

1. Ujawnienie przypadku podejrzenia dostepu matoletniego do tresci szkodliwych, nie-
pozadanych i nielegalnych

1) osobami, ktére mogg zgtosi¢ podejrzenie lub zaistnienie dostepu do tresci szkodli-
wych, niepozgdanych i nielegalnych mogg byé¢:
a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice (opiekunowie),
¢) inni matoletni,
d) swiadkowie zdarzenia,
€) pracownicy.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) matoletni — ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce lub kierownika
wypoczynku o wystgpieniu takiego zjawiska;

2) wychowawca i kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze po-
stepowanie;

3) w miare mozliwosci wychowawca lub/ i kierownik wypoczynku zabezpieczajg dowody
i ustalajg tozsamos¢ sprawcy cyberprzemocy.

3. Zabezpieczenie dowodow

1) wszelkie dowody powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane przez rodzi-
cow/opiekundw prawnych matoletniego lub przez matoletniego przy pomocy wy-
chowcy;

2) nalezy zanotowac¢ date i czas otrzymania materiatu, treS¢ wiadomosci oraz, jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komoérko-
wedo, itp.) lub adres strony www, na ktérej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

4. Zidentyfikowanie sprawcy
1) kierownik wypoczynku podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje sprawcy;
2) w sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, kierownik lub/i organizator wypo-
czynku kontaktuje sie z dostawcg ustugi w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub

krzywdzacych materiatow;

3) w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustali¢,
kierownik lub/i organizator wypoczynku bezwzglednie kontaktuje sie z policja;

4) w przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatdw pornograficznych
z udziatem nieletniego lub prob uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe
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dorosta, organizator/kierownik wypoczynku — w porozumieniu z rodzicami matoletniego

— niezwiocznie powiadamia policje.

5. Dziatania wobec ofiary

1)
2)

3)

4)

ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce;

matoletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywaé, aby zapewnic¢ sobie po-
czucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktow ze sprawca, nie kasowac¢ dowodow
tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kontakto-
wych np. na komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegolnie trudnych
sytuacjach numeru telefonu (robig to rodzice);

podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrécenie uwagi na
jego pozawerbalne zachowanie (wstyd, zazenowanie, smutek, poczucie winy);

rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg
wsparcie ze strony organizatora/kierownika wypoczynku.

6. Powiadomienie rodzicéw sprawcy

1)

2)

Rodzice sprawcy (o ile sprawca zostat ustalony i jest nim matoletni) sg powiadomieni
0 zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o dalszym dziataniu organi-
zatora/kierownika wypoczynku wobec sprawcy;

na kazdym etapie postepowania organizator/kierownik wypoczynku wspotpracuje
z rodzicami matoletniego sprawcy.

7. Dziatania placéwki wobec sprawcy cyberprzemocy

1)

2)

objecie (ustalonego, matoletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) pomocag
psychologiczno-pedagogiczng; praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku po-
mocy w zrozumieniu jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

jezeli ujawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/
organizator wypoczynku stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie danej
formy wypoczynku srodki dyscyplinujace.
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3. Postepowanie personelu w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczacego
nieodpowiedniego badz niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobo-
wych lub wizerunku matoletniego

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny, art. 190a, RODO 30.
Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci matoletniego poprzez nieodpowiednie lub nie-
zgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku matoletniego. Podszywanie
sie pod inng osobe, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzgdzenia
jej szkody osobistej lub majgtkowej jest w Swietle polskiego prawa przestepstwem.

Najczestszymi formami wytudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu spo-
tecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja
zdje¢ intymnych badz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w
zamian za niepublikowanie zdje¢ bgdz tresci naruszajgcych reputacje ofiary), dokonania zaku-
pow i innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary).

Czesto naruszenia prywatnosci taczy sie z cyberprzemoca.

1. Ujawnienie przypadku niekorzystnego lub niezgodnego z prawem wykorzystania da-
nych osobowych lub wizerunku matoletniego

1) osobami, ktére moga zgtosi¢ podejrzenie lub zaistnienie dostepu do tresci szkodliwych,
niepozadanych i nielegalnych mogg by¢:
a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice/opiekunowie prawni,
c) inni matoletni,
d) sSwiadkowie zdarzenia,
€) pracownicy.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia
1) matoletni, ktdérego dane osobowe lub wizerunek zostaty niewtasciwie i niezgodnie
z prawem wykorzystane, informuje wychowawce/kierownika wypoczynku o wystgpieniu

takiego zdarzenia,

2) wychowawca i kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze po-
stepowanie;

3) w miare mozliwosci wychowawca i kierownik wypoczynku zabezpieczajg dowody
i ustalajg tozsamos¢ sprawcy naruszenia prywatnosci osoby fizyczne;.

3. Zabezpieczenie dowodow
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1)

2)

wszelkie dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane przez rodzicow/opie-
kunéw prawnych matoletniego;

nalezy zachowac¢ dowod potwierdzajgcy nienalezne i niezgodne z prawem postugiwanie
sie danymi matoletniego lub jego wizerunkiem, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe,
dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komérkowego lub
adres strony www, na ktorej naruszono prywatnosc¢ matoletniego).

4. Zidentyfikowanie sprawcy

1)

2)

w przypadku gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja,
ze sprawca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpie-
cza sie i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokonac
powinna policja;

W przypadku znanego sprawcy — matoletniego uczestnika danej formy wypoczynku,
ktéry jednak nie dziatat z powyzszych pobudek, organizator/kierownik wypoczynku sto-
suje wobec niego okreslone w regulaminie formy wypoczynku srodki dyscyplinujgce.

5. Dziatania wobec ofiary

1)

2)

3)

4)

ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce;

matoletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywac, aby zapewnic¢ sobie po-
czucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktow ze sprawcg, nie kasowa¢ dowoddéw
tji. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kontakto-
wych np. na komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegélnie trudnych
sytuacjach numeru telefonu (robig to rodzice);

podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrécenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (wstyd, zazenowanie, smutek, poczucie winy);

rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wspar-
cie ze strony organizatora/kierownika wypoczynku.

6. Powiadomienie rodzicéw/opiekunéw prawnych sprawcy

1) rodzice sprawcy/opiekunowie prawni (o ile jest nim matoletni uczestnik danej formy wy-

poczynku) sg powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o
dalszym dziataniu kierownika/organizatora wypoczynku wobec sprawcy;

2) na kazdym etapie postepowania organizator/kierownik wypoczynku wspotpracuje

Z rodzicami.

7. Dziatania wobec sprawcy
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1) objecie (ustalonego, matoletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) pomoca
psychologiczno- pedagogiczng: praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy
W zrozumieniu jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

2) jezeli ujawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/
organizator wypoczynku stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie danej
formy wypoczynku srodki dyscyplinujgce.

4. Postepowanie w przypadku nawigzywania przez matoletnich niebezpiecznych
kontaktéw w Internecie — uwodzenie, zagrozenie pedofilia

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny: art. 200, art. 200a § 1 2, art. 286 § 1.
Rodzaj zagrozenia objetego procedurg (opis)

Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z matoletnig w celu zainicjowania znajomosci pro-
wadzacych do wyludzenia poufnych informaciji, nawigzania kontaktéw seksualnych, skitonienia
matoletniego do zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wytudzenia wtasnosci
(np. danych, pieniedzy, cennych przedmiotéw rodzinnych).

Telefony alarmowe krajowe

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, https://116111.pl/
Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci:
800 100 100, https://800100100.pl/

Zgtaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl,
801 615 005

1. Ujawnienie przypadku nawigzywania przez matoletnich niebezpiecznych kontaktow
w sieci: uwodzenie, zagrozenie pedofilia
1) osobami, ktére mogg zgtosi¢ powyzszy przypadek moga byc:
a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice/opiekunowie prawni,
c¢) inni matoletni (kolezanki, koledzy, przyjaciele).

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) osoby, ktére zgtaszajg przypadek niebezpiecznych kontaktow w sieci, informujg wycho-
wawecy/kierownika wypoczynku o wystgpieniu takiego zdarzenia;

2) wychowawca/kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze poste-
powanie;
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3) w miare mozliwoéci zabezpieczajg dowody i ustalajg tozsamosé sprawcy naruszenia
prywatnosci osoby fizyczne;.

3. Zabezpieczenie dowodow: wszelkie dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestro-
wane przez rodzicéw/opiekundw prawnych matoletniego, np. zapisy rozméw w komunika-
torach czy na portalach spotecznosciowych, zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail i
przekazane policji.

4. Zidentyfikowanie sprawcy
Ze wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowa¢ samodzielnych dziatan w celu do-
tarcia do sprawcy, lecz udziela¢ wszelkiego mozliwego wsparcia organom $cigania, m.in.
zabezpieczyC i przekazaé zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompe-
tencje i mozliwosci szkoty w wiekszosci przypadkéw uwodzenia przez Internet.

5. Dziatania wobec ofiary

1) ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wycho-
wawce;

2) maloletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywac, aby zapewnic¢ sobie
poczucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktéw ze sprawcg, nie kasowaé do-
wodéw tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych
kontaktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet
w szczegolnie trudnych sytuacjach numeru telefonu (robig to rodzice);

3) podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na
jego pozawerbalne zachowanie (wstyd, zazenowanie, smutek, poczucie winy);

4) rodzice matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze strony or-
ganizatora/kierownika wypoczynku.

6. Postepowanie w przypadku wystapienia réznych form agresji i przemocy wobec ma-
toletniego

Wychowawca podejmuje interwencje w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia wysta-
pienia roznych form agresji i przemocy wsérdd matoletnich — uczestnikow danej formy wypo-
czynku.

Osobami, ktére mogg zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy moga by¢:

a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice (opiekunowie),
c) inni matoletni,

d) s$wiadkowie zdarzenia,

e) pracownicy.

Interwencja podjeta przez wychowawce wobec matoletniego, bedacego ofiarg agresji lub prze-
mocy, obejmuije:
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1)
2)
3)

4)
5)

6)

ustalenie okolicznosci zdarzenia;

zabezpieczenie dowodéw;

poinformowanie o sytuacji rodzicow/opiekunéw prawnych matoletnich — uczestnikow
zdarzenia;

objecie pomocg poszkodowanego matoletniego;

podjecie dziatan wobec agresora/ agresorow, w tym zastosowanie $rodkéw dyscypli-
nujgcych zgodnie z obowigzujgcym regulaminem formy wypoczynku i rodzajem prze-
winienia;

powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub sprawca
nie jest uczestnikiem wypoczynku i jego tozsamos¢ nie jest nikomu znana.

Na kazdym etapie podjetej interwencji wychowawca wspétpracuje z kierownikiem formy
wypoczynku oraz rodzicami/opiekunami prawnymi ofiary.

Dziatania wobec ofiary

1)

2)

Ofiara otrzymuje od wychowawcy wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, wszelka
niezbedng pomoc medyczng ( jesli takiej wymaga) oraz porade, jak ma sie zachowywag,
aby zapewni¢ sobie poczucie bezpieczenstwa.

Rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg
wsparcie ze strony organizatora/kierownika wypoczynku.

Rozdziat 5
Organizacja procesu ochrony matoletnich

1. Obowigzki organizatora wypoczynku w zakresie wdrazania ,Standardéw
ochrony matoletnich”

1)

2)

3)

4)

zatwierdzenie ,Standardéw ochrony matoletnich” i wdrozenie ich w zycie zarzadze-
niem;

opublikowanie dokumentu w wers;ji ,skroconej’ na stronie www.obozrolkowy.pl z za-
chowaniem zasady dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych;

zapoznanie pracownikdéw z zasadami bezpieczehstwa przetwarzania danych osobo-
wych i Politykg bezpieczenstwa;

dostarczenie kazdemu pracownikowi nowo zatrudnianemu do zapoznania sie nastepu-
jacych dokumentow:

¢ Standardy ochrony matoletnich,

o Polityka Bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych,

e Statut organizatora;
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5)

6)

7

8)

9)

gromadzenie w dokumentacji pracowniczej, oprocz innych dokumentéw wymaganych
prawem, oswiadczenia z KRK, Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli, Zaswiadczenia
z Rejestru Przestepcéw na Tle Seksualnym; a w przypadku obywateli innych krajéw:
wymagane oswiadczenia lub zaswiadczenia;

okreslenie obiegu dokumentéw zwigzanych z rozpatrywaniem przypadkéw krzywdze-
nia matoletnich;

prowadzenie rejestru zgtaszanych spraw dotyczgcych podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich;

stosowanie do archiwizacji dokumentéw wytworzonych w procesie rozpatrywania
spraw krzywdzenia JRWA,

dokonywanie raz na dwa lata przegladu i ewentualnej nowelizacji ,Standardéw ochrony
matoletnich”.

2. Przygotowanie personelu do stosowania standardéw oraz dokumentowania tej
czynnosci

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéw jest organi-
zator wypoczynku.

Zatrudniany personel pedagogiczny wyposazany jest w wiedze z zakresu:

— rozpoznawania krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmo-
wania, zgodnie z prawem wiasciwych dziatan,

— wiedze z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku zaniechania postepowa-
nia w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia
lub krzywdzenia matoletnich

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszeh o zdarzeniach krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich w Fundacji ,Rolki dla Kazdego”

1.

Kierownik danej formy wypoczynku — p. Michat Machowski

Dane do kontaktu:

Telefonicznie: nr tel 48 508 276 832 mailowo: michal@rollschool.pl lub

bezposrednio w miejscu realizowania wypoczynku.

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego prosze zostawi¢ zawiadomienie
0 przemocy pierwszemu spotkanemu pracownikowi.
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4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matolet-
nich i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaktada i prowadzi wyznaczona osoba.

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w pokoju wychowawcy grupy i jest nalezycie
chroniona przed dostepem osob nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sie:

1.

2
3.
4

© © N o O

Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia — zatgcznik 1.
Protokdt rozmowy ze zgtaszajacym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.
Protokoty i notatki z rozméw z matoletnim.

Protokét z posiedzenia Zespotu ds. analizy zdarzenia powotanego przez kierownika, np.
obozu, kolonii.

Protokoty z rozmoéw z osobg krzywdzgca — o ile taka bedzie przeprowadzana.
Korespondecje pomiedzy np. sgdem rodzinnym, odrodkiem pomocy spotecznej i innymi.
Plan wspierania ucznia krzywdzonego.

Karty monitorowania zachowan krzywdzonego, opinie wychowawcy.

Ocena efektywnosci wsparcia.

10. Wykaz telefonow, adresow instytucji Swiadczacych wsparcie ofiarom przemocy.

5. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespdt opiekundw
zatrudnionych w placowce powotany przez kierownika wypoczynku.

Struktura dokumentu ,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia”

Imie i nazwisko matoletniego

Imiona i nazwiska cztonkow zespotu sporzgdzajgcego plan wsparcia

Tytut, z jakiego zostat opracowany plan wsparcia

Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Cel wsparcia matoletniego

Identyfikacja zasobow wewnetrznych /placéwki oraz zrodet zewnetrznych wsparcia ma-
toletniego - ofiary krzywdzenia

Zakres wspotdziatania organizatora z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia ma-
toletniego

Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego matoletniemu

Formy i metody wsparcia matoletniego

Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego matoletniemu.
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1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci
doznanej krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpie-
czenstwa matoletniego — w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z matoletnim, wyniki ob-
serwacji matoletniego (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicéw,
pracownikéw oraz instytucji wspomagajgcych ochrone matoletnich, specjali-
stow — psychologow, pedagoga, terapeute;

c) okreslenie czynnikdow ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikdw wsparcia
matoletniego — ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w ob-
szarze jej zdrowia/zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjo-
nalno-spotecznego oraz w obszarze prawnym i socjalnym.

2. Zdefiniowanie celu oferowanego wsparcia, np.:

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologiczno-pedago-
gicznej, terapeutycznej, prawnej,

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia matoletniemu/jego rodzinie,

c) wdrozenie dziatan majgcych przywréci¢ réwnowage emocjonalng matolet-
niemu/jego rodzinie,

d) wspieranie rodzicoéw/opiekundéw prawnych matoletniego w rozwigzywaniu
problemdéw wychowawczych,

e) pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktow intrapsychicznych,

f) zlagodzenie psychicznych i behawioralnych objawdw skrzywdzenia ztago-
dzenie stresu, leku matoletniego,

g) zapewnienie bezpieczenstwa (np. psychicznego, prawnego),

h) wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci matoletniego,

i) ksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spoteczne;j,
izolowaniem, dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w Srodowisku ro-
dzinnym i spotecznym, np. szkolnym.

3. lIdentyfikacja zasobéw wewnetrznych organizatora oraz zrédet zewnetrznych wsparcia
matoletniego - ofiary krzywdzenia, np.:

a) zasoby wewnetrzne /placowki: specjalisci zatrudnieni (psycholog, pedagog spe-
cjalny); pielegniarka; rodzice/opiekunowie prawni dziecka,

b) zrédta zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator
sadowy, policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, stuzba zdrowia, orga-
nizacje pozarzgdowe dziatajgce na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

4. Ustalenie zakresu wspétdziatania organizatora wypoczynku z podmiotami zewnetrznymi
na rzecz wsparcia matoletniego.

Pracownicy zatrudnieni przez organizatora wypoczynku dziatajg na rzecz wsparcia dziecka
zgodnie z zakresem swoich obowigzkdw i uprawnieri, wspotpracujac z rodzicami/opieku-
nami prawnymi dziecka.
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5. Ustalenie harmonogramu dziatan w ramach wsparcia udzielanego matoletniemu.

6. Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

a) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w réznych obszarach indywidu-
alnych potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych matolet-
niego — ofiary krzywdzenia,

b) wymiar godzin i okres, w jakim bedzie udzielane wsparcie zalezy od doswiad-
czanych przez matoletniego skutkow krzywdy oraz zaobserwowanych efektéw
wsparcia w okresie ich monitorowania.

7. Ustalenie form i metod wsparcia matoletniego.
8. Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:

v" Ocena efektéw wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do
zdiagnozowanych potrzeb matoletniego — ofiary krzywdzenia.

6. Udostepnianie ,,Standardéw ochrony matoletnich”

Organizator wypoczynku opracowat dwie wersje dokumentu ,Standardéw ochrony mato-
letnich:

» Wersja ,zupetna”, inaczej kompletna,

» Wersja ,skrocona” — przeznaczona dla matoletnich.

Wersja ,zupetna” jest dostepna w siedzibie organizatora oraz jest opublikowana na stronie
www.obozrolkowy.pl

Wersja ,skrocona” jest ogdlnie dostepna na stronie www.obozrolkowy.pl

Wersje ,skrocong” umieszcza sie na tablicy informacyjnej obozu

7. Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich”

1. Kierownictwo Fundaciji ,Rolki dla Kazdego” dokonuje oceny stopnia znajomosci i po-
prawnosci stosowania ,Standardéw ochrony matoletnich” na biezgco.

2. W przypadku zmian prawa, wymagajgcego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje sa
wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy wdrozeniu doku-
mentu do obrotu prawnego w Fundac;ji

3. W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnosci dokumentu prowadzone sg ewaluacje typu:

e in-term (w trakcie postugiwania sie i stosowania Standardow...),
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e ex- post (po uptywie dwéch lat od daty wdrozenia).

Ewaluacje przeprowadza powotany przez organizatora wypoczynku zespét z uzyciem tech-
nik:

— analizy dokumentu,

— wywiaddéw z rodzicami i uczestnikami wypoczynku.
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